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Kost het u vanwege beperkingen door ziekte, handicap of ouderdom steeds meer moeite om uw wo-
ning schoon te maken? Is er niemand in uw omgeving die u hierbij kan helpen? Dan is een oplossing 
voor u wellicht Hulp bij het huishouden via de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo). Bij het 
Zorgloket van de gemeente Waalwijk kunt u aangeven tegen welke problemen u aanloopt. De mede-
werkers van het Zorgloket kijken vervolgens samen met u welke mogelijke oplossingen er voor uw 
situatie zijn. 

Wat valt er onder Hulp bij het huishouden?
Hulp bij het huishouden omvat al het huishoudelijk werk dat u wegens beperkingen niet (meer) kunt 
doen. Het kan hierbij gaan om zware huishoudelijke taken, zoals het poetsen van de badkamer, maar 
ook om lichtere taken zoals het opvouwen van de was.

Hulp bij het huishouden aanvragen 
U vraagt Hulp bij het huishouden via een Wmo aanvraagformulier. Wanneer u een beroep doet op 
Hulp bij het huishouden wordt er goed gekeken naar wat u zelf nog kunt en welke taken mensen in uw 
omgeving van u over kunnen nemen. We kijken hierbij altijd naar de samenstelling van uw gezin. Wan-
neer één van de gezinsleden (tijdelijk) wegvalt om huishoudelijke taken te verrichten, gaan we ervan 
uit dat de overige gezinsleden, mits zij zelf geen beperking hebben en oud genoeg zijn, deze taken 
overnemen. Een drukke baan of studie is geen reden om niet voor het huishouden te kunnen zorgen. 
Wanneer uw echtgeno(o)t(e) of kind(eren) overbelast zijn door ziekte of een handicap hebben, is dit 
wel een goede reden.

Omvang van de hulp
Wanneer na uw aanvraag blijkt dat Hulp bij het huishouden noodzakelijk is, wordt er gekeken hoeveel 
uur hulp u precies nodig heeft. Heeft u al huishoudelijke hulp en heeft u  – door veranderende om-
standigheden – volgens u meer hulp nodig,  dan moet u opnieuw een aanvraagformulier invullen.

Twee soorten hulp
Er zijn twee soorten huishoudelijke hulp:  
Hulp bij het huishouden 1 (Hbh 1) en Hulp bij het huishouden 2  
(Hbh 2). Bij Hbh 1 wordt uitsluitend hulp geboden bij het huishou-
delijk werk. Bij Hbh 2 vindt extra ondersteuning plaats bij het 
organiseren van uw huishouden. De hulpverlener houdt in 
dit geval bijvoorbeeld ook in de gaten welke taken wanneer 
moeten worden uitgevoerd. 

Eigen bijdrage
Voor Hulp bij het huishouden betaalt u altijd een 
eigen bijdrage. Deze bijdrage is afhankelijk van uw 
inkomen en wordt iedere vier weken geïnd door 
het CAK. De minimale en maximale eigen bijdrage 
wordt elk jaar opnieuw vastgesteld.  
 
 
 

 



Voor 2012 betaalt u in ieder geval minimaal: 
•	 € 18,00 per vier weken wanneer u  
	 alleenstaande bent; 
•	 € 25,80 per vier weken wanneer u gehuwd of  
	 samenwonend bent.

De maximale eigen bijdrage kan oplopen tot de 
kostprijs van de hulp. In 2012 komt dit neer op: 
•	 € 20,30 per uur voor hulp bij het huishouden 1; 
•	 € 25,00 per uur voor hulp bij het huishouden 2.

Meer informatie over de eigen bijdrage vindt u op  
www.waalwijk.nl/zorgloket of via uw Wmo consulent. 

Zorg in natura of persoonsgebonden budget
Voor Hulp bij het huishouden 1 kunt u kiezen tussen zorg in natura 
of een persoonsgebonden budget (PGB). Als u kiest voor zorg in natura 
regelt de gemeente alles voor u. Bij een persoonsgebonden budget krijgt u een 
geldbedrag. U heeft dan zelf de vrijheid te kiezen waar u uw hulp inkoopt.

Bij Hulp bij het huishouden 2 kunt u alleen kiezen voor zorg in natura. De reden hiervoor is dat  
personen die deze vorm van hulp nodig hebben, ondersteuning krijgen bij de organisatie van het  
huishouden. Het regelvermogen om een PGB te beheren, is bij hen niet (meer) voldoende  
aanwezig. Meer informatie over de verschillen tussen zorg in natura en een PGB vindt u in de folder  
Persoonsgebonden budget.

Leveranciers zorg in natura
Wanneer u kiest voor zorg in natura kunt u kiezen voor de volgende leveranciers: 
Actief Zorg, Careyn, De Schakelring, Huispitaal, Thebe, TSN en T-Zorg. Voor meer informatie over  
de leveranciers kunt u terecht op www.waalwijk.nl/zorgloket of op de website van de betreffende  
organisatie. De keuze voor een leverancier overlegt u met de consulent van het Zorgloket. 

Contact opnemen met het Zorgloket
Heeft u nog vragen? Neemt u dan gerust contact op met het Zorgloket.

Telefoon: 		 	 0416 683 456 (van maandag t/m vrijdag 8.30 tot 17.00 uur) 
E-mail : 			   zorgloket@waalwijk.nl 
Website: 			   www.waalwijk.nl/zorgloket 
Bezoekadres: 	 Stadhuis gemeente Waalwijk, Taxandriaweg 6, Waalwijk.  
					     De bezoekersingang vindt u aan de Winterdijk.

Deze folder is een uitgave van de gemeente Waalwijk. Aan de inhoud ervan kunnen geen rechten worden ontleend. Versie: januari 2012.

Openingstijden balie Zorgloket
Maandag, woensdag en vrijdag 
09.00 – 17.00 uur

Dinsdag en donderdag 
09.00 – 13.00 uur


